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Bedankt voor de aanschaf van
dit product.

Bij eventuele schade of
problemen, vragen wij u onze
website www.solid.eu/sav te
raadplegen en de procedure te
volgen die op onze website
uitgelegd wordt. Als u niet in de
mogelijkheid bent om via het
web de aanvraag te doen,
vragen wij u te begeven naar de
winkel waar u uw constructie
heeft gekocht, samen met de
beschadigde stukken (of met
een foto) en met de Stuklijst,
terug te vinden in het
montageplan, zodat een eerste
controle door de winkel
uitgevoerd kan worden.Vergeet
ook niet de barcode (beginnend
met ASKAQO) mee te nemen of
ze te vermelden op de Stuklijst
op de voorziene plaats. U kan
deze terug vinden op het etiket
op de verpakking van de
constructie ofwel op de
leveringsbon. (zie uitleg
hieronder)

Al deze zaken zijn onontbeerlijk
en dus noodzakelijk voor de
behandeling van uw klacht.
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Nous tenons a vous remercier
pour I'acquisition de ce produit.

En cas de problémes ou de
dégéats, nous vous invitons a
vous rendre sur le lien internet
suivant www.solid.eu/sav et a
suivre la procédure indiquée sur
la page web. S'il ne vous est pas
possible de vous rendre sur
internet, il vous est demandé de
prendre contact avec le magasin
ou vous avez acheté votre
produit, muni des pieces
défectueuses (ou d'une photo)
et |a Liste des piéces figurant
dans le plan de montage, afin
gu'un premier contrdle puisse
étre effectué par le magasin.
Veuillez transmettre le code
barres (commengant par
ASKAO), ou le mentionner dans
la Liste des piéces a I'endroit
indiqué. Vous le trouverai sur
I'étiquette de I'emballage de
votre produit ou sur le bon de
livraison (voir explication
ci-dessous). Ces données sont
indispensables au traitement de
votre réclamation.

QD) Verpakking
. () Emballage
¥ Packaging

% (© verpackung

Thank you for acquiring this
product.

In case of problems or damages
please visit our website
www.solid.eu/sav and follow
the instructions. If not possible
to access our webpage by
internet please contact the shop
where the product was bought,
provided with the flawed parts
(or with a picture) and the Bill
of material enclosed in the
assembly plan, so that the shop
can carry out a first control.
Also communicate the following
bar code (beginning with
ASKAQO) or mention it in the Bill
of material in the field provided.
You can locate the bar code on
the label fixed on the packaging
or on the delivery order.
(explained below) information is
needed in order to handle your
claim.
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Vielen Dank fur den Kauf dieses
Produkt.

Bitte wenden Sie sich bei
eventuellen Beschadigungen
oder Problemen an unsere
website www.solid.eu/sav und
folgen sie unseren Website.
Wenn Sie nicht in der méglichkeit
die Anforderung Uber das
internet zu machen, bitte wenden
Sie sich an den Handler, bei dem
Sie Ihr Produkt gekauft haben,
und nehmen Sie die beschadigten
Teile (oder ein Foto davon) sowie
der Materialliste, das Sie im
Montageplan finden, mit, sodass
ihr Handler das Problem
untersuchen kann.

Bitte denken Sie auch an unten
stehenden Barcode (beginnend
mit ASKAO). Nehmen Sie diesen
ebenfalls mit oder geben Sie ihn
an der daflr vorgesehenen Stelle
auf dem Materialliste an.

Sie kdnnen diese zuruck finden
auf das Etiket von der
Verpackung der Konstruktion
oder auf der Lieferschein (sehe
Erkldrung unten) Oben genannte
Informationen und Dokumente
sind fur die Bearbeitung lhrer
Beschwerde notwendig.
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i 00| Al |WW028x149 2960 15
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T——7110 A3 ' WWO028x149 1504 9
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