


LE BOIS EST UN MATERIAU NATUREL

La sécurité de vos enfants est notre priorité
raison pour laquelle nous vous proposons des
produits de qualité.

Si vous vous demandez si la qualité de votre
produit répond a la norme jouet, vous devez
avoir connaissance de certaines informations.

Il faut noter que le bois est un matériau dont
I’aspect peut évoluer sans modifier les
propriétés ni la fonctionnalité du produit. Dans
certains cas, il ne sera pas nécessaire de faire
des réclamations.




Les fissures

Les fissures sont le signe d’une réaction du bois a son
environnement.

Le taux d’humidité et les variations de températures entrainent
des phénomenes de rétractation et d’expansion du bois. Si des
fissures ou des fentes apparaissent, ne vous inquiétez pas, cela
ne remet pas en cause les caracteéristiques du produit.

IMPORTANT
Il ne faut jamais boucher les fissures car par temps humide les
fentes se referment. Le bois risque d'éclater lors de la reprise

d'humidite.
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Les variations de diametre

Les phénomenes de rétractation et d’expansion du bois, peuvent
faire apparaitre un espace au niveau de I'angle métallique.
Encore une fois cela ne remettra pas en cause la solidité du jeu.

IMPORTANT

Il ne faut pas boucher
I'espace qui peut se créer au
niveau de I'angle métallique.
Car le bois risque d'éclater
lors de la reprise d'humidité.




La résine

La résine contenue au coeur du bois
peut avoir tendance a remonter a la
surface que ca soit du bois naturel brut
ou celui ayant subi un traitement
autoclave. Vous pouvez facilement
retirer cette résine par raclage.

Pour ne pas endommager le produit,
nous vous conseillons d’utiliser un
outil approprié.

Les nceuds

Les nceuds constituent I'aspect naturel
du bois. Leur présence sur les rondins
ne remet pas en cause la solidité du
produit dans le temps.

Il faut noter que la taille et la position
des nceuds varient en fonction de
I’arbre d’origine du produit.

Les remontées de sel

Le bois utilisé pour nos produits subit
un traitement autoclave, ce qui peut
entrainer la remontée de sel. Il est
donc possible que de légeres taches
vertes apparaissent. Vous pouvez les
retirer par un pongage léger du
produit.






